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Meer weten?
Bel ons op: 033 445 2200 of stuur een bericht naar info@comsysconnect.com
U kunt ons ook volgen op www.twitter.com/comsysconnect

Vergroot uw bereikbaarheid met behulp 
van een 0800- of 090X-nummer
Veel bedrijven maken gebruik van een 
servicenummer. Sterker nog, dit aantal 
groeit. Een servicenummer samen met 
een IVR-inrichting vergroot uw 
bereikbaarheid. Het is zelfs mogelijk om 
meerdere servicenummers te gebruiken 
voor eenzelfde bedrijf.
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090X-nummer
Veel bedrijven maken gebruik van een 
090X-nummer. Sterker nog, dit aantal 
groeit. Een 090X-nummer samen met 
een IVR-inrichting vergroot uw 
bereikbaarheid. Het is zelfs mogelijk om 
meerdere 090X-nummers te gebruiken 
voor eenzelfde bedrijf.

Met een 090X-nummer kunt u extra 
inkomsten genereren. Het tarief stemt u 
af op uw commercieel of 
dienstverlenend doel. 

Servicenummer met IVR
Naast een servicenummer kunt u 
gebruik maken van Interactive Voice 
Response (IVR). Het servicenummer 
wordt gekoppeld aan een 
IVR-inrichting, waardoor het mogelijk is 
uw klantcontact te optimaliseren en te 
stroomlijnen. 
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0800-nummer
Een 0800-nummer stelt uw klant in staat 
gratis contact met u op te nemen, de 
gesprekskosten worden door u betaald. 
Doorgaans wordt dit door uw klanten als 
zeer klantvriendelijk ervaren. Daarnaast 
wordt de drempel om contact met u op 
te nemen verkleind.

Een 0800-nummer is dus een perfect 
middel om telefonische aandacht te 
verkrijgen. Naast het vergroten van het 
klantcontact is het 0800-nummer 
uitermate geschikt om te dienen als 
informatienummer.

Beide geven een landelijke en 
professionele uitstraling;
Met een 090X-nummer bepaalt u zelf 
het tarief;
Bij een 0800-nummer bellen uw 
klanten gratis;
Inzetbaar bij bijvoorbeeld promotie 
acties of informatieaanvragen;
Klantcontact optimaliseren door 
koppeling met IVR.

Private Nederlands bedrijf;
Team van 100 medewerkers;
27 jaar ervaring op het gebied van 
interactieve telefonie;
Bewezen track record in 
automatisering van klantcontact;
Toegewijde & flexibele software 
ontwikkel teams;
Sterke internationale partners;
Wereldwijde dekking.


